
  

Приложение 

 к приказу  департамента образования 

администрации муниципального 

образования город Краснодар 

                                                от 14.12.2021 2021г. № 636-доп 
 

П Л А Н  

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 

муниципальным бюджетным образовательным учреждением 

дополнительного образования детским центром «Автогородок»  

муниципального образования город Краснодар 

в 2021году 

Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Наименование 

мероприятий по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием Ф.И.О. 

и должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

Реализованные меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический срок 

реализации 

1 2 3 4 5 6 

II «Комфортность условий предоставления образовательных услуг 

П.2.1 

«Обеспечение в 

организации 

комфортных 

условий для 

предоставления 

образовательных 

услуг» 

1. Создать комфортную  

зону отдыха и ожидания, 

оборудованную 

соответствующей 

мебелью: банкетками,   

журнальными столиками 

с печатной продукцией об 

учреждении. 

 

21.01.2022 

 

 

 

 

 

 

Зам. директора АХР 

Белоцерковская И.А. 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 



2.  Обеспечить 

регулярным пополнением 

дезинфицирующих 

средств. 

3. Создать условия для 

комфортной навигации 

детей, родителей и 

законных представителей 

в пространстве детского 

центра: 

добавить 

информационные 

таблички на кабинеты, 

разместить указатели к 

санитарно-гигиеническим 

помещениям. 

 

24.01.2022 

 

 

 

 

21.09.2023 

Зам. директора АХР 

Белоцерковская И.А 

 

 

 

Зам. директора АХР 

Белоцерковская И.А 

 

 

III  «Доступность услуг для инвалидов» 
П. 3.1. 

«Оборудование 

территории, 

прилегающей к 

образовательной 

организации, и 

помещений с учётом 

доступности для 

инвалидов» 

1. В соответствии с 

приказом Департамента 

имущественных 

отношений 

Краснодарского края      

№ 63-з от 25.06.2009  

МБОУ ДО ДЦ 

«Автогородок» обладает 

правом ограниченного 

пользования земельным 

участком, в связи с чем,  

выделение стоянки для 

автотранспортных 

средств не представляется 

возможным. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Зам. директора по  

АХР 

Белоцерковская И.А. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. Запросить 

финансирование в  

департаменте образования 

о включении пункта в 

план финансово-

хозяйственной 

деятельности для 

обеспечения  

оборудованием 

специальных санитарно-

гигиенических 

помещений, сменными 

креслами-колясками, 

поручней, расширенных 

дверных проёмов. 

01.09.2023 
 

Зам. директора по  

АХР 

Белоцерковская И.А. 
 

П. 3.2 

«Обеспечение в 

образовательной 

организации 

условий 

доступности, 

позволяющих 

инвалидам получать 
образовательные 

услуги наравне с 

другими» 

1.Адаптация ребёнка с 

ограниченными 

возможностями здоровья 

в коллективе сверстников, 

организация работы 

социального педагога, 

психолога, логопеда.       

2. Обучение педагога по 

профилю работы с 

инвалидами: обеспечить 

прохождения курсов 

повышения квалификации 

для педагога по профилю 

работы с инвалидами. 

3. Изучить технические 

возможности для 

предоставления услуг 

 

01.09.2022 
 

 

 

 

 

 

 

 01.09.2022 

 

 

 

 

 

 

 

01.09.2022 

 

Методист 

Педагог-психолог 

Кошелева Т.В. 

 

 

 

 

 

Педагог  

Чапурина Е.Г. 

 

 

 

 

 

 

Зам. директора по 

АХР 

  



инвалидам по слуху и 

зрению.  

 4. Разработать 

программы 

дистанционного обучения 

для инвалидов по слуху и 

зрению. 

5. Дублирование для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информации: 

изготовить дублирующие  

таблички. 

6. Дублирование 

надписей, знаков и иной 

текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом 

Брайля: изготовить 

дублирующие таблички, 

выполненные рельефно-

точечным шрифтом 

Брайля. 

7. Предоставление 

инвалидам по  слуху 

(слуху и зрению) услуг  

Сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика). 

8. Установить кнопку 

помощи для инвалидов. 

 

 

 

 

01.09.2022 

 

 

 

 

 

01.09.2023 
 

 

 

 

 

 01.09.2023 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

26.12.2023 
 

 

 

 

 

01.09.2023 

 

Белоцерковская И.А. 

 

 

Методист 

Кошелева Т.В 

 

 

 

 

Зам. директора по 

АХР 

Белоцерковская И.А. 

 

 

Зам. директора по 

АХР 

Белоцерковская И.А. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Зам. директора по 

АХР 

Белоцерковская И.А. 

 

 

Зам. директора по 

АХР 

Белоцерковская И.А. 



9. Создать приказ  о 

назначении 

ответственного, который 

проводит инструктаж с 

сотрудниками о работе с  
детьми с ОВЗ. 

25.02.2022 

 
 

Зам. директора по 

УВР Тюрина С.А 
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